Guatemala 29 de enero del 2,021

Licenciado

José David Prado Vésquez

Director General del Déporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdésito de presentarle mi informe de actividades
mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato de Prestacién de Servicios Numero DGDR-029-
47-202-’1"aprobado mediante el Acuerdo Ministerial Numero 9-2021, correspondiente al periodo del
04 al 31 de enero del presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy presentado la factura
serie 3851DEEC numero de DTE 359809337.

ACTIVIDADES REALIZADAS

¢ Brinde apoyo en el desarrollo y creacion de contenidos digitales

* Brindé apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de informaética

e Brindé apoyo en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de
usuarios en el drea de informética.

¢ Se apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y
software de la Direccién General del Deporte y la Recreacién.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Se brindé apoyo en la implementacion de un sistema de control documental para la
recepcion de documentos en el drea del despacho, para el seguimiento de
correspondencia.

® Se apoyo en el disefio de un manual de usuario para uso del sistema de control
documental.

* Se apoyo en la creacidn de contenidos para las areas correspondientes a la Direccidn
General del Deporte y la Recreacion en el portal web del ministerio.

e Se apoyo en la carga de documentacion al Sistema de Informacién Publica; asi como
en la actualizacidn de este para la generacién de informes.

® Se apoyd en el disefio y desarrollo de plataforma web para implementacién de
Sistema de apoyo didactico por medio de material multimedia.



® Se apoyd en el disefio de lineamientos para el desarrollo de una aplicacion de
Ventanilla Unica en el drea de deportes y otras dependencias.

® Se brind6 apoyo en la asistencia de videoconferencias y presentaciones de las
unidades que lo solicitaron.

¢ Se brindd apoyo por medio del servicio técnico a los usuarios de los equipos de las
diferentes areas que asi lo requirieron.
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